AGB

8§81 Allgemeines

(1) Diese Geschéaftshbedingungen gelten fur alle Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen der VGV Kinderland GmbH, Goéttinger Chaussee 115, 30459 Hannover (nachstehend: ,, Verkéuferin®), betreffend den Onlineshop
kinderland.de und alle zur Domain gehérenden Sub-Domains. Abweichende Vorschriften der Kunden gelten nicht, es sei denn, die Verkauferin hat dies schriftlich bestétigt. Individuelle Abreden zwischen der Verkauferin und den
Kunden haben stets Vorrang.

(2) Die Geschaftsbeziehungen zwischen der Verkauferin und den Kunden unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bel Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, al's nicht der gewahrte Schutz durch zwingende
Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. Die Geltung von UN Kaufrecht ist ausgeschl ossen.

(3) Die Vertragssprache ist deutsch.

(4) Gerichtsstand ist Hannover, soweit der Kunde Kaufmann ist oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen. Dasselbe gilt, wenn ein Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in
Deutschland hat oder der Wohnsitz oder gewohnliche Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

8 2 Vertragsinhalte und Vertragsschluss

(1) Der Verkaufer bietet den Kunden im Onlineshop kinderland.de neue Waren, vor alem Buicher, Tontréger und Spielzeug, zum Kauf an.

(2) Beim Einkauf im Online-Shop kommt ein Kaufvertrag durch die Annahme der Bestellung des Kunden durch den Verk&ufer zustande. Preisauszeichnungen im Online-Shop stellen kein Angebot im Rechtssinne dar. Der Eingang
und die Annahme der Bestellung werden dem Kunden per E-Mail bestétigt.

(3) Der Kunde hat auf3erdem die M 6glichkeit, telefonisch oder per E-Mail, Fax oder Brief bel der Verkauferin wegen eines bestimmten Artikels anzufragen. Nach Erhalt einer solchen Anfrage unterbreitet die Verkauferin dem
Kunden ein entsprechendes Angebot per E-Mail, Brief oder Fax. Ein Vertrag kommt erst dann zustande, wenn der Kunde dieses Angebot annimmt.

(4) Der Vertragstext wird gespeichert.

8 3 Preise, Versandkosten, Umsatzsteuer und Zahlung

(1) Bei Bestellungen tiber den Onlineshop gelten die dort angegebenen Preise. Samtliche Preise beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer.
(2) Die Preise verstehen sich zzgl. Versand- und V erpackungskosten, die dem Kunden vor Abgabe der Bestellung bekannt gegeben werden.
Die Hohe der Versandkosten hangt vom Gewicht und den Abmalien der Ware ab sowie vom gewlnschten Ziel: siehe Versandkosten

(3) Die Belieferung der Kunden durch die die Verkauferin erfolgt nach Wunsch des Kunden gegen folgende Zahlungsmethoden: V orkasse (durch Uberweisung, per Paypal oder per Sofortiiberweisung) oder bei registrierten Kunden
auf Rechnung.

Wahit der Kunde Vorkasse per Uberweisung, so ist die Zahlung spatestens 3 Kalendertage nach Vertragsschluss fallig.

Bel Lieferung auf Rechnung ist die Zahlung spéatestens 10 Kalendertage nach Rechnungsstellung féllig.

(4) Im Fall, dass der zu zahlende Rechnungsbetrag unserem Konto nicht fristgerecht gutgeschrieben wird, geraten Sie automatisch in Verzug. Auch ohne weitere Zahlungsaufforderung sind Sie dann zusétzlich zur Zahlung der
gesetzlichen Verzugszinsen i.H.v. 5 Prozentpunkten fir Privatpersonen und von 8 Prozentpunkten fir Unternehmen tber dem jeweiligen von der Européischen Zentralbank bekannt gegebenen Basiszinssatz verpflichtet. Ebenso sind
Sie zur Zahlung des weiteren V erzugsschadens, inbesondere der weiteren Inkassokosten, verpflichtet. Ihnen bleibt jedoch in jedem Fall der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Dartber hinaus
werden wir unter Einhaltung der gesetzlichen V orgaben unseren Inkassopartner, diagonal inkasso gmbh, einschalten. Die Kosten des gesamten V erfahrens gehen entsprechend der gesetzlichen Regelungen der 88 280, 286, 288 BGB
zu lhren Lasten.

(5) Der Verkaufer stellt dem Kunden stets eine Rechnung aus, die ihm bei Lieferung der Ware ausgehandigt wird oder sonst in Textform zugeht.


http://kinderland.mauve.eu/liefer-und-zahlungsmodalitaeten_5.html

8 4 Lieferung und Gefahr Gber gang

(1) Die bestellten Waren werden, sofern vertraglich nicht abweichend vereinbart, an die vom Kunden angegebene Adresse geliefert. Die Lieferung erfolgt aus dem Lager des Verkaufers.

(2) Die Verfugbarkeit der einzelnen Waren ist in den Artikelbeschreibungen angegeben. Am Lager vorhandene Ware versendet der Verkaufer, sofern nicht ausdriicklich abweichend vereinbart, innerhalb von 10 Werktagen nach
Vertragsschluss (bei Vorkasse durch Uberweisung: innerhalb von 10 Werktagen nach Zahlungseingang). Ist bei einem Verkauf tiber den Online-Shop die Ware als nicht vorratig gekennzeichnet, so bemiiht sich der Verkaufer um eine
schnellstmdgliche Lieferung. Angaben des Verkaufers zur Lieferfrist sind unverbindlich, sofern nicht ausnahmsweise der Liefertermin vom Verkaufer verbindlich zugesagt wurde.

(3) Der Verkaufer behdlt sich vor, eine Teillieferung vorzunehmen, sofern dies fir eine ziigige Abwicklung vorteilhaft erscheint und die Telllieferung fur den Kunden nicht ausnahmsweise unzumutbar ist. Durch Teillieferungen
entstehende Mehrkosten werden dem Kunden nicht in Rechnung gestel|t.

(4) Der Verkaufer behdlt sich vor, sich von der Verpflichtung zur Erfullung des Vertrages zu 16sen, wenn die Ware durch einen Lieferanten zum Tag der Audlieferung anzuliefern ist und die Anlieferung ganz oder tellweise
unterbleibt. Dieser Selbstbelieferungsvorbehalt gilt nur dann, wenn der Verkéufer das Ausbleiben der Anlieferung nicht zu vertreten hat. Der Verkaufer hat das Ausbleiben der Leistung nicht zu vertreten, soweit rechtzeitig mit dem
Zulieferer ein sog. kongruentes Deckungsgeschéft zur Erfullung der Vertragspflichten abgeschlossen wurde. Wird die Ware nicht geliefert, wird der Verk&ufer den Kunden unverziglich tber diesen Umstand informieren und einen
bereits gezahlten Kaufpreis sowie Versandkosten erstatten.

(5) Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht mit der Ubergabe auf den Kunden iiber. Ist der Kunde Unternehmer, so geht beim Versendungskauf die Gefahr des zufalligen Untergangs
und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den FrachtfUhrer oder die sonst zur Ausfihrung der V ersendung bestimmte Person Uber.

§ 5 Widerrufsbelehrung

(1) Widerrufsrecht:
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer
ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

VGV Kinderland GmbH
?2Gottinger Chaussee 115
30459 Hannover?

E-Mail: service@kinderland.de
Telefon: 0511 270 721 91

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

(2) Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und ggf. vom Verkaufer gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann ein Kunde die empfangene L eistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand an den Verkaufer zurtickgewahren, muss er dem Verkaufer insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschliefdlich auf deren Priifung - wie sie dem Kunden etwa im Ladengeschaft moglich gewesen wére - zurtickzufihren ist. Fur die Verschlechterung der Sache muss der Kunde keinen Wertersatz | eisten.

Paketversandfahige Sachen sind auf Gefahr des Verkaufers zurlickzusenden. Der Kunde hat die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht tibersteigt oder wenn der Kunde bei eéinem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls
ist die Rucksendung fur den Kunden kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden beim Kunden abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fir
den Kunden mit der Absendung der Widerrufserklarung oder der Sache, fur den Verkéufer mit deren Empfang.

[Ende der Widerrufsbelehrung]



8 6 Eigentumsvor behalt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur Erftllung aler Forderungen aus dem Vertrag im Eigentum des Verkéufers; im Fall, dass der Kunde eine juristische Person des offentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen
oder ein Unternehmer in Austibung seiner gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Téatigkeit ist, auch dartiber hinaus aus der laufenden Geschéaftsbeziehung bis zum Ausgleich aller Forderungen, die dem Verkaufer im
Zusammenhang mit dem Vertrag zustehen.

§ 7 Aufrechnung, Zur tickbehaltungsr echt

(1) Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche vom Verkaufer anerkannt oder rechtskréftig festgestellt sind.
(2) Zur Austibung eines Zurtickbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, a's sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhdtnis beruht.

§ 8 Haftung fur Sach- und Rechtsméange

(1) Soweit Mangel vorliegen, stehen dem Kunden nach Mal3gabe der folgenden Bestimmungen die gesetzlichen Gewéahrleistungsrechte zu.

(2) Schéden, die durch unsachgemaf3e Handlungen des Kunden bel Aufstellung, Anschluss, Bedienung oder Lagerung der Ware hervorgerufen werden, begrinden keinen Gewéhrle stungsanspruch gegen den Verkéufer.

Hinweise zur ordnungsgemal3en Behandlung kann der Kunde den Herstellerbeschreibungen entnehmen.

(3) Méangel sind vom Kunden innerhalb einer Gewahrleistungsfrist von zwel Jahren bel neuen Sachen bzw. von einem Jahr bei gebrauchten Sachen gegentiber dem Verkaufer zu riigen.

Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen gelten nicht, soweit der Verkaufer einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der Ware tibernommen hat. Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen
gelten auch nicht fur Schadensersatzansprtiche des Kunden, die auf Ersatz eines Koper- oder Gesundheitsschadens wegen eines vom Verkaufer zu vertretenden Mangels gerichtet oder die auf vorsétzliches oder grob fahrlassiges
Verschulden des Verkéufers oder seiner Erfullungsgehilfen gestiitzt sind.

(4) Liegen Mangel vor und wurden diese rechtzeitig geltend gemacht, ist der Verkéufer zur Nacherfillung berechtigt. Schl&gt die Nacherfullung fehl, ist der Kunde berechtigt, den Kaufpreis zu mindern oder vom Vertrag
zurtickzutreten. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

8 9 Informationspflichten bei Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Schaden an der Verpackung oder am Inhalt angeliefert, so soll der Kunde dies unbeschadet seiner Gewahrleistungsrechte (8 7) sofort beim Spediteur/Frachtdienst reklamieren und unverziglich
durch eine E-Mail oder auf sonstige Weise (Fax/Post) mit dem Verkdufer Kontakt aufnehmen, damit dieser etwaige Rechte gegentiber dem Spediteur/ Frachtdienst wahren kann.

8 10 Haftungsausschluss

(1) AuRerhalb der Haftung fUr Sach- und Rechtsméangel haftet die Verkauferin unbeschrénkt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht. Sie haftet auch fur die leicht fahrlassige Verletzung von
wesentlichen Pflichten (Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des V ertragszwecks gefahrdet) sowie fir die Verletzung von Kardinal pflichten (Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaf3e Durchfihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regel maidig vertraut), jedoch jeweils nur fir den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Fir die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der vorstehenden Pflichten
haftet die VVerkauferin nicht.

(2) Die Haftungsbeschrankungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei der Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit, fir einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des Produktes und bei
arglistig verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberdhrt.



(3) Ist die Haftung der Verkauferin ausgeschlossen oder beschréankt, so gilt dies ebenfalls fur die personliche Haftung ihrer Angestellten, Vertreter und Erfillungsgehilfen.



